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AT’N: C.P. Marino Hernandez
Director General de Vigilancia Financiera

En relacién a la Circular Unica de Seguros y Fianzas en su Titulo 23.1.14, inciso VI.
Referente a las Notas de Revelacion a los Estados Financieros Basicos Consolidados
Anuales, enviamos a ustedes informacion correspondiente al Ejercicio de 2019, de El
Aguila Compaiiia de Seguros, S.A. de C.V. es importante mencionar que las cifras
reflejadas en las notas estan a miles de pesos.

a) Supuestos de inflacion y tipo de cambio empleados en la valuacién de activos, pasivos y
capital, en caso de ser aplicable.

Al 31 de diciembre, el tipo de cambio utilizado por la Institucion para la valuaciéon de sus
activos y pasivos fue de $18.8642 publicado por el Diario Oficial de la Federacion el dia
2 de enero de 2020.

b) Cualquier otro evento que, por su importancia relativa, afecte la valuacién de activos,
pasivos y capital, tanto en moneda nacional como extranjera debera revelar la
informacion de que se trate, conforme a las Normas de Informacién Financiera.

En el ejercicio 2019, la Institucion no presenté eventos que afecten la valuacién de &}/
activos, pasivos y capital.

c) Cualquier pérdida o ganancia no realizada que haya sido incluida o disminuida en el
estado de resultados, con motivo de transferencias de titulos entre categorias. ‘
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d)

En el ejercicio 2019, la Institucion no realizoé transferencias de titulos entre categorias.

Informacion relativa a las transferencias entre categorias de clasificacion de los
instrumentos financieros.

En el ejercicio 2019, la Institucion no realiz6 transferencias entre categorias de
clasificacién de los instrumentos financieros.

Informacidn referente al monto especifico de las disponibilidades de la Institucion, cuando
estime que la importancia relativa de dicho concepto lo amerite.

El saldo de la cuenta de caja y bancos al 31 de diciembre de 2019 es de $7,862

Cualquier circunstancia que implique algin tipo de restriccion legal en cuanto a la

disponibilidad o fin al que se destinan los activos, como es el caso de litigios y embargos,
entre otros.

La Institucion tiene diversos litigios derivados del curso normal de sus operaciones. En
opinién de la administracién de la Institucion, ninguno de estos litigios, individual o
colectivamente, es probable que resulten en el registro de un pasivo que pudiera afectar
de manera importante, su posicion financiera, los resultados de operacién o liquidez.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la Institucién esta expuesta a las siguientes
contingencias:

- Laborales

Se continua con el tramite ante diversas juntas de conciliacion y arbitraje locales y
federales, de las demandas laborales en contra de la Institucién promovidas por
exempleados, mismas que estan en distintas etapas procesales pendientes de resolucion
0, en su caso, de convenirse, estando las areas involucradas al tanto de los avances que
existen para efectos de prevenir las contingencias que estas representan, se desconoce
cuadl sera la resolucion final y no se tiene registrado pasivo alguno para hacerles frente,
sin embargo no se estiman importantes.

- Reclamaciones por obligaciones contractuales

Existen reclamaciones en contra de la Instituciéon que se encuentran en proceso judicial
ante los tribunales o ante la CNSF, por las cuales a la fecha se desconoce cual sera su

resolucion final.



h)

)

- Revision SHCP

De acuerdo con la legislacion vigente, las autoridades hacendarias tienen la facultad de
revisar hasta los cinco ejercicios anteriores a su inicio de facultades de revision, cualquier
declaracion anual presentada en dicho plazo, lo que pudiera generar diferencias en
impuestos derivadas de los distintos criterios de interpretacion de las disposiciones
fiscales entre la Institucion y las autoridades hacendarias, en caso de la eventual revisién
de las declaraciones de impuestos presentadas por la Institucion.

Informacion referente a las Operaciones Financieras Derivadas realizadas por la
Institucion.
No aplica.
Informacion referente a la composicion del deudor por prima y el porcentaje que este

rubro representa del activo.

Al 31 de diciembre de 2019, este rubro presenté un incremento del 9% con respecto del
ejercicio 2018, debido al crecimiento en la operacién de los ramos de Dafios y Autos.

Al 31 de diciembre de 2019 este rubro represento el 34% con respecto del total del activo,
36% al 31 de diciembre de 2018.

2019 2018 Incremento
Autos residentes $ 300,290 $ 272,444 10%
Turistas 8,665 10,214 -15%
Darios 122,750 113,498 8%
Total $ 431,705 $ 396,156 9%
Total del Activo $ 1,250,740 $ 1,093,349 15%
34% 36%

Informacion referente a la composicion de las primas por cobrar de fianzas expedidas y
el porcentaje que este rubro representa de su activo.

No aplica

Informacion referente a la integracion del saldo de los deudores por responsabilidad de
fianzas por reclamaciones pagadas y el porcentaje que este rubro representa de su
activo, asi como la relacién que dichos deudores por responsabilidad de fianzas guardan
con las garantias de recuperacion calificadas de acuerdo a su calidad.



k) Informacion respecto a los conceptos que integran el rubro de reaseguradores y
reafianzadores, los resultados derivados de las operaciones de Reaseguro o
Reafianzamiento, asi como cambios en la estrategia de Reaseguro
o Reafianzamiento, o la existencia de contratos que impliquen compromisos futuros con
el reasegurador o reafianzador y que por su importancia para la interpretacién de la
informacién financiera requieran ser revelados.

Contratos de Reaseguro Automaticos
Daiios
a) Contratos proporcionales

En funcién de la estrategia de negocio de la Institucién, la capacidad automatica de
reaseguro para el ramo de Incendio y Lineas Aliadas es de USD $20,000 délares por
riesgo, bajo una estructura Cuota Parte 50/50 y en paralelo, un contrato Cuota Parte CAT
10/90, para Riesgos Catastréficos Gnicamente.

Para el ramo de Aviacion General, la Institucion cuenta con un contrato Cuota Parte con
capacidad de USD $5,000 ddlares para Casco y USD $20,000 para Responsabilidad Civil,
la estructura de este contrato es 1% retenido y 99% cedido al Reasegurador.

b) Contratos en exceso de pérdida
XL Catastréfico

Para los riesgos catastréficos, en funcién de los ciimulos proyectados, totales y a retencion
para Terremoto y Riesgos Hidrometeoroldgicos por zona y considerando el PML promedio
resultante del modelaje catastrofico (RMS y AIR — 500 afios de periodo de retorno, y
ERN/UNAM 1,500 afios), la compra de la proteccion Catastréfica en Exceso de Pérdida
por Evento es de USD $14,500 en exceso de USD $500 por evento.

XL Tent Plan

De manera adicional, para los ramos de: Incendio y Lineas Aliadas, Transportes Carga,
Responsabilidad Civil, Diversos Técnicos y Diversos Miscelaneos, la retencion técnica se
protege mediante un contrato tipo XOL (“Tent Plan”) con limite maximo de USD $10,000
en exceso de USD $300 por riesgo y/o evento, con sublimites dependiendo del ramo. Para
los ramos diferentes a Incendio y Aliadas, para 2019 se negoci6 que este contrato opere
en exceso de USD $200 por riesgo/evento. %)./

XL Working Cover Aviacién
De manera especifica para el producto de RC Legal Superficie del ramo de Aviacién, la
Institucion cuenta con un Contrato XOL “Working Cover” con limite maximo de USD $350

en exceso de USD $200 por riesgo. V‘\
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XL Stop Loss - Daiios

Para proteger de manera adicional los resultados y evitar una posible erosion del Capital
de la Institucion derivada de una potencial desviacion en la siniestralidad neta, la
Institucion cuenta con un Contrato tipo XOL Stop Loss para el ramo de Dafios (excluyendo
el ramo de autos), que nos protege en caso de que la siniestralidad neta retenida anual
rebase el 100% (calculada contra la prima retenida devengada).

La capacidad de este contrato es del 100% del Net Loss Ratio, en exceso del 100% del

Net Loss Ratio.

A continuacion, se presentan los resultados de reaseguro al 31 de diciembre de 2019 y
2018, por los contratos proporcionales y facultativo del ramo de Darios:

Al 31 de diciembre de 2019

Concepto QS Fire QS Cat QS Avi  Facultativo Total cedido

Porcentaje de cesion 50% 90% 99% Variable

Prima cedida $ 51,2108 114422 $§ 4,684 $ 33602 $§ 203,918
Comision de reaseguro 16,893 19,227 937 7,859 44 916
Comisién de reaseguro 33% 17% 20% 23% 22%
Entrada y salida de cartera - - - - -
Siniestros recuperados 10,199 35,783 - 211 46,193
Resultado técnico 24,118 59,412 3,747 25,632 112,810
Resultado técnico (%) 47% 52% 80% 76% 55%

Al 31 de diciembre de 2018

Concepto QS Fire QS Cat QS Avi  Facultativo Total cedido

Porcentaje de cesién 50% 90% 99% Variable

Prima cedida $ 37,304 $ 80,728 $ 1,080 $ 35826 $ 154,938
Comision de reaseguro 12,124 13,299 216 7,410 33,049
Comisién de reaseguro 33% 17% 20% 21% 21%
Entrada y salida de cartera - - - - -
Siniestros recuperados 4,834 29,080 - - 255 33,659
Resultado técnico 20,346 38,349 864 28,671 88,230
Resultado técnico (%) 55% 48% 80% 80% 57%

Afectacion a contratos No Proporcionales

El contrato no proporcional o en exceso de pérdida XL Catastréfico por evento de
2019, no tuvo ninguna afectacion por siniestros.

El contrato no proporcional o en exceso de pérdida Tent Plan por riesgo de 2019, no
tuvo ninguna afectacién por siniestros.

El contrato no proporcional o en exceso de pérdida Working Cover Aviacion por
riesgo de 2019, no tuvo ninguna afectacién por siniestros.

El contrato no proporcional o en exceso de pérdida Stop Loss Dafios 2019, no tuvo
ninguna afectacion por siniestros.

S
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- Automoviles
WC XL darnos materiales

En funcién del segmento de mercado al que esta enfocada la Institucion, para el
riesgo de Dafos Materiales en el ramo de Autos, se cuenta con un contrato en Exceso
de Pérdida con limite maximo de MXP $2,400 en exceso de MXP $650, por cada y
toda unidad.

XL responsabilidad civil

Acorde a la legislacion vigente en materia de responsabilidad civil por dafios a
terceros incluyendo la muerte del tercero afectado, la Institucion tiene colocado un
contrato en Exceso de Pérdida con limite maximo de MXP $ 10,000 en exceso de
MXP $1,000 por evento.

XL catastrofico Autos

No obstante que el enfoque de negocio es hacia riesgos individuales y una posible
acumulacion de unidades es baja, La Institucion tiene colocado para tal efecto un
contrato en Exceso de Pérdida con limite maximo de MXP $2,700 en exceso de MXP
$1,300, por evento en caso de una catastrofe como Terremoto, Huracén o Inundacién,
que pudiera afectar varios automaéviles en un mismo evento.

La instituciéon cuenta con todos los Contratos de Reaseguro debidamente firmados,
requisitados y reportados a la CNSF.

I) Informacion respecto de las operaciones de Reaseguro Financiero que la
Institucién mantenga celebradas sefialando, en cada caso:

Durante 2019 y 2018, la Instituciéon no celebré ninguna operacion de reaseguro
financiero.

m) Informacion respecto de las operaciones mediante las cuales la Institucién de
Seguros haya transferido porciones del riesgo de su cartera relativa a riesgos
técnicos al mercado de valores.

No aplica

n) Detalle individual de los montos correspondientes a cualquier tipo de inversién
que represente el 3% o mas del valor del portafolio total de inversiones
de la Institucion, asi como las inversiones que mantengan con personas con las
que la Institucion tenga Vinculos Patrimoniales o Vinculos de Negocio.



P)

q)

Portafolios de Inversion.

Desglose de Inversiones en Valores que representen mas del 3% del total del
portafolio de inversiones

Clasificacion de los instrumentos contenidos en el portafolio — Con fines de
negociacion:

Categoria:

Se debera sefialar la categoria en que fueron clasificados los instrumentos financieros
para su valuacion:

* Fines de negociacion
* Disponibles para su venta
* Conservados a vencimiento

Contraparte:

Se debera indicar el nombre de la institucion que actua como contraparte de las
inversiones que correspondan.

l [ —|'_'u:a Fecha de rmn-"E B | I | I = I 1
Emisora Serie | Valor | Adquisicién | Venc Precia Titulos Costo Valor de c Moneda | Contrag | Partici n |
BANOBRA 19524 | 3122019 020172020 0553555 84,824,775 84,791 B4.790 MX-1 Pesos  Banobras 156%
UMS22F2 022 D1 11092019 15032022 2.063.140007 T30 43,542 43260 BEB+ uso Finamex B8.9%
UDIBONO 220609 S 16/122019  09/D62022 615.346876 71455 43993 43970 mxAAA UDIS  Santander B.1%
BONDESD 200402 LD 24/0972019 02/04/2020 §9.954730 390,000 38,994 38998 mxAAA Pesos  Santander T72%
BONOS 211209 M 2410172019 09272021 100.801355 255910 24,854 25822 mxAAA Pesos  Finamex 4.8%
BACMEXT 200102 XXD NN22019 020172020 0.010000 128,097 270 24,165 24,185 MX uso Bancomext 4.5%
BONOS 200611 M 14/06872019 11/06:2020 100581086 235,000 23620 23,737 mxAAA Pesos  Santander 4.4%
BONDESD 200130 LD 2111207 30/01/2020 99938584 200,000 19,941 20,000 meAAA Pesos  Santander 3T%
BONDESD 200402 LD 081172019 020472020 99954739 200,000 19,938 18,959 mxfAAA Pesos  Santander 3%
BONOS 210610 M o/1o2018 10/06/2021 59692489 200,000 19,294 19,938 mxAAA Pesos  Santander 3T%
BONDESD 200408 LD 18072019 08/04/2020 53934048 159,000 19,895 19,859 muAAA Pesos  Santander 3T

Informacion referente a cualquier tipo de deudor, cuando éste represente mas del 5% del

activo, o bien cuando la Institucién estime que la importancia relativa de dicho concepto
asi lo amerita.

No aplica

Informacion relativa a bienes adjudicados, cuando la Institucién estime que la importancia
relativa de dicho concepto asi lo amerita, indicando el tipo de bien, el procedimiento
utilizado para la valuacién de dicho bien, asi como el monto de su estimacién respectiva,

y una breve descripcién del procedimiento que se llevé a cabo para la determinacion de
la misma.

No aplica

Asuntos pendientes de resolucion, que pudieran originar un cambio en la valuacion de
los activos, pasivos y capital reportados.

No aplica )}‘\



r) Informacion referente a

las caracteristicas principales del

plan o planes de

remuneraciones al retiro de su personal, incluyendo los efectos y cualquier situacion que
modifique la consistencia o comparacion de la informacion que se presenta, asi como los
conceptos y montos principales de los calculos actuariales respectivos. Asimismo,
deberan dar a conocer los montos y la descripcion de los activos en los que se encuentran

invertidas las reservas para obligaciones laborales.

La Institucién tiene un plan de beneficios definidos por prima de antigiiedad y beneficios por
indemnizacion legal, que cubre a su personal de planta y tiempo completo. Los beneficios
se basan en los arios de servicio y en el monto de la compensacién de los empleados. Para
el manejo de los activos del plan, se realizan aportaciones a un fideicomiso creado para tal

fin.

a). Costo neto del periodo

Prima de Indemnizacién
antigiiedad legal
2019 2018 2019 2018
Costo del servicio actual $ 417 $ 491 $ 2018 $ 1,927
Interés neto sobre el PNBD ( 107) ( 33 790 623
g;;to laboral del servicio Pasado generado en el i . i 10,190
Remediciones del PNBD reconocidas en
resultados del periodo { 229 ( G20 ( 885) 6,052
Costo de beneficios definidos $( 214) $( 62) $ 1923 $18,792
b). Obligaciones por beneficio definido
2019
Primade Indemnizacion
antigiiedad legal loial
Obligaciones por beneficios definidos $ 2672 $12,725 $15,397
Activos del plan (4,086) - ( 4,086)
Pasivo neto proyectado $(1,414) $ 12,725 $11,311
2018 \
Primade Indemnizacion
antigiiedad legal Jotl K
Obligaciones por beneficios definidos $ 2416 $ 10,802 $13,218 @
Activos del plan (3,616) - ( 3,616)
Pasivo neto proyectado $( 1,200) $ 10,802 $9,602




c). Tasas utilizadas

- Prima de antigiiedad

Tasa utilizada 2019 2018
Tasa de descuento 7.00% 7.50%
Tasa de incremento del salario 4.50% 3.50%

- Indemnizacion legal

Tasa utilizada 2019 2018
Tasa de descuento 6.75% 8.75%
Tasa de incremento del salario 4.50% 3.50%

s)

t)

Informacion referente a los contratos de arrendamiento financiero que se tengan
celebrados, la cual debe contener lo siguiente.

No aplica

Informacion relativa a la emision de obligaciones subordinadas o cualquier otro
titulo de crédito, sefialando, en cada caso, el tipo de instrumento, monto, plazo,
calendario de amortizaciones, amortizaciones efectuadas y conversiones, asi
como el proposito de cada una de las emisiones. En el caso de obligaciones
subordinadas obligatoriamente convertibles en acciones, debera revelar los
términos y condiciones previstas en los contratos para efectuar la conversion.

No aplica

Informacion relativa a las actividades interrumpidas que afecten el Balance
General o el Estado de Resultados consolidado, proporcionando una descripcion
detallada de dichas actividades e indicando la naturaleza y repercusiones de las
mismas y el impacto financiero sobre sus resultados.

La Institucién no ha tenido actividades interrumpidas que afecten el Balance
General o el Estado de Resultados.

Informacién complementaria sobre hechos ocurridos con posterioridad al cierre
del ejercicio, que no afecten las cuentas anuales a dicha fecha.

No han ocurrido hechos posteriores al cierre del ejercicio que afecten las cifras de
los estados financieros o que hubieran requerido presentar informacién
complementaria.

N
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w) En materia de impuestos a la utilidad deberan revelar las notas establecidas en la
NIF D-4 Impuestos a la Utilidad.

Impuestos diferidos

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los saldos de impuestos diferidos que se presentan en
el rubro de otros activos, en el renglén diversos, en el balance general se integran por los
siguientes conceptos:

2019 2018

Activos por impuesto diferido:
Gastos de instalacion $ 3,780 $ 3,544
Reserva de riesgos en curso - 783
Porvaluacion de inversiones ( 1,414) 294
Participacion de los Trabajadores en la Utilidad 2,348 -
Comisiones por devengar 8,085 10,172
Acreedores diversos 5,626 3,465
Reserva para compensaciones a agentes 5,490 4,985
Pérdida fiscal por amortizar - 13,330
Estimacion castigo adeudos diversos 1,114 272
Primas en depésito . 630
Reservas para obligaciones laborales 4,619 1,179
Agentes cuenta corriente 3,786 1,696
Provision para obligaciones diversas 1,310 753
34,744 41,103

Pasivos por impuesto diferido:
Pagos anticipados 2,545 864
Activos fijos 1,497 1,495
Primas anticipadas - 888
Participacion de los Trabajadores en la Utilidad 1,939 -
5,981 3,247
Total de activos por impuestos diferidos $ 28,763 $ 37,856

6\\\
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A continuacion, se presenta una conciliacion entre la tasa del impuesto establecida por la ley
y la tasa efectiva del impuesto sobre la renta reconocida contablemente por la Institucion:

2019 2018

Resultado antes de impuestos $ 67,409 $ ( 2,229)
Partidas permanentes:

Ajuste anual porinflacion deducible ( 5,845) ( 4,967)

Gastos no deducibles 10,736 16,245

Otras partidas ( 9,217) ( 2,905)
Resultado antes de impuestos la utilidad més partidas

permanentes 63,083 6,144
Tasa estatutaria aprobada del impuesto a la utilidad 30% 30%
Total del impuesto sobre la renta $ 18,925 $ 1,843
Tasa efectiva 2% ( 83%)

X) Informacion relativa a salvamentos que, por su importancia, deba hacerse del

y)

conocimiento de los usuarios de la informacion financiera.

La Institucion registré en resultados las ventas de salvamentos en el ejercicio de
2019 y 2018 por la cantidad de $28,554 y $23,557, respectivamente, teniendo un
incremento del 22.25%.

Informacién relativa a operaciones andlogas y conexas que, por
su importancia, deba hacerse del conocimiento de los usuarios de la informacion
financiera.

La Institucion administra los fondos aportados por el contratante con el fin de
cubrir el costo de servicios relacionados con los ramos de la operacién de dafios.
Principalmente en el ramo de automdviles se tiene el servicio de Asistencia en
viaje y Auto de Repuesto, en el 2019 se tuvo un ingreso de $19,344 que
comparado con 2018 por $16,364, se present6 un incremento del 18.21%.

I\
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z) Informacién relativa a las operaciones con partes relacionadas que, en su caso,
celebren las Instituciones.

Partes relacionadas

Los contratos mas importantes que la institucion tiene celebrados con partes
relacionadas son los siguientes:

Great American Insurance Company (afiliada): por a) Licencia de servicio de
marca b) Servicios de informacion y tecnologia y c) Reaseguro

Los principales saldos al 31 de diciembre de 2019 y 2018, con partes relacionadas

son:
2019 2018
Cuenta por pagar:
Great American Insurance Company $ 4,684 $ 868
Total $ 4684 $ - 868
2019 2018
Cuenta por cobrar:
Great American Insurance Company $ 937 $ -
Total $ 937 $ -

Los pagos por concepto de Cesion de Primas por el Contrato XOL Working Cover
de Aviacién con su parte relacionada Great American Insurance Company por un
importe de $273 pesos.

Los pagos por concepto de Cesion de Primas por Contrato XOL Stop Loss con su
parte relacionada Great American Insurance Company por un importe de $680
pesos. :

Las principales operaciones celebradas con partes relacionadas durante el
ejercicio de 2019 y 2018, son:

2019 2018
Egresos:
Por licencia de uso de marca $ 1,720 $ 1,495
Por servicios de Tl 3,733 4,137
$ 5453 $ 5,632

@\\\



a) Informacién sobre operaciones en coaseguro que sean representativas para la

Institucion.

Cliente Importe
Senbis, S.A. de C.V. -9
Fabricas de Papel Potosi, S.A. de C.V. 7
Asociacién de Condominos de Condominio Torre Palmas, A.C. 143
Texnova, S.A. de C.V. 193
Condueiios de Eldorado, A.C. 223
Grupo Papelero Gutierrez, S.A. de C.V. 313
Damdi, S.A. de C.V. 364
Novalan, S.A. de C.V. 629
Talma Mexico Servicios Aeroportuarios S.A. de C.V. 2,097
Total Moneda Nacional 3,960
Cliente Importe
Banca Mifel S.A. Fideicomiso 577/2005 5
Operadora de Hoteles Costa Baja, S.A. de C.V. 15
Vitrica, S.A. de C.V. 15
American Innovation Industry, S.A. de C.V. 38
Global Denim, S.A. de C.V. 107
Constructora Paseo de los Cocoteros, S. de R.L. de C.V. 116
Inmobiliaria Bahia de Conejos, S. de R.L. de C.V. 124
Hotel Bahia de Tangolunda, S. de R.L. de C.V. 146
Total Dolares 566

ab) Cualquier otro aspecto que deba de revelarse conforme a la Norma de Control
de Calidad, Control de Calidad Aplicable a las Firmas de Contadores Publicos
que Desempefian Auditorias y Revisiones de Informacién Financiera, Trabajos

para Atestiguar y Otros Servicios Relacionados, emitida por la Comisiéon de

Normas de Auditoria y Aseguramiento del Instituto Mexicano de Contadores
Pdblicos, A.C., asi como las Normas de Informacién Financiera (NIF), emitidas

por el Consejo Mexicano de Normas de Informacion Financiera, A.C. (CINIF).

Los estados financieros adjuntos de la Institucién han sido preparados de
conformidad con el marco normativo contable aplicable a las instituciones de

seguros, emitido por la
CNSF.
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El marco normativo contable establece que las instituciones de seguros deben
observar los lineamientos contables emitidos por la CNSF y cuando es aplicable
en las Normas de Informacion Financiera Mexicanas (NIF), emitidas y adoptadas
por el Consejo Mexicano de Normas de Informacion Financiera, A.C. (CINIF). La
CNSF también esta facultada para autorizar o expresar su no objecion a ciertos
tratamientos contables particulares para sus reguladas. '

La normativa de la CNSF a que se refiere el parrafo anterior, contempla normas
de reconocimiento, valuacion, presentacion y revelacion.

La Compaiiia informa, notas adicionales a este requerimiento.

Calificacion otorgada en escala nacional

La calificacion de calidad crediticia otorgada a la Institucion el 14 de noviembre de
2019, por A.M. Best en escala nacional fue “aaa.MX”; la perspectiva de esta
calificacion es estable. La calificacion asignada considera el apoyo de su
compania matriz Great American Insurance.

Activo intangible

Con fecha 24 de octubre de 2019, la CNSF emitié mediante oficio 06-C00-22200-
59463/2019 la autorizacién para que El Aguila Compaiiia de Seguros SA de CV,
considere el activo Intangible al amparo de la NIF-C8 “Activos Intangibles”.

Informe de Administracién Integral de Riesgos (AIR)

La Institucion cuenta con un Sistema de Administracion Integral de Riesgos con base
en lo establecido en la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas (LISF) y en la
Circular Unica de Seguros y Fianzas (CUSF).

Para instrumentar el Sistema de Administracion Integral de Riesgos, la Institucién ha
designado un area de Administracion Integral de Riesgos “AIR” que reporta de forma
directa a la Direccién General y no tiene bajo su responsabilidad la operacién de
procesos de negocio evitando asi conflicto de intereses en el ejercicio de sus
funciones.

El objetivo principal del drea de Administracion Integral de Riesgos (AIR) es mantener
una adecuada administracién sobre los riesgos a los que la Institucion esta expuesta,
buscando a su vez la mayor rentabilidad dentro del ejercicio de las operaciones de
seguros, con un actuar prudente y sin limitar o restringir en exceso.

El area de AIR contempla los riesgos que establece la Ley de Instituciones de Seguros
y Fianzas, como son los riesgos de: Crédito, Mercado, Liquidez, Descalce de Pasivos,
Suscripcion, Operacional, Tecnolégico, Legal, Estratégico y de Reputacion, asi como,
los considerados en el célculo del Requerimiento de Capital de Solvencia “RCS”.

Para el calculo de los Riesgos Financieros, el area de AIR utiliza los servicios de un
proveedor especializado en la administracion de activos que cuenta con las
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herramientas y recursos dedicados para la evaluacién del riesgo financiero, monitoreo
y reporte diario del cumplimiento de limites.

Respecto al RCS, el calculo lo realiza el area técnica y se han determinado
indicadores para identificar desviaciones en la exposicién por tipo de riesgo, asi
mismo, el area de AIR tiene como responsabilidad, verificar que se cumpla con la
cobertura de los fondos propios admisible y reportar el al Consejo de Administracién.
También determina mediante el ARSI, las necesidades de solvencia atendiendo el
perfil de riesgos de la Institucion.

Para los demas riesgos AIR ha establecido procesos e indicadores que le permiten
identificar, medir, monitorear y reportar la exposicion a dichos riesgos considerando
el apetito de riesgos determinado por el Consejo de Administracion.

A continuacién, se describe de manera general los diferentes tipos de riesgos que

han sido considerados dentro de las politicas y procedimientos de administracion de
riesgos:

Riesgo de Crédito. -considera la posibilidad de que las contrapartes no cubran sus
obligaciones en forma completa y en tiempo, generando una pérdida financiera para
la Institucion; incluye tanto el riesgo del emisor como el de la contraparte.

Riesgo de Mercado. - se refiere a la pérdida potencial por cambios en los factores de
riesgo que inciden sobre la valuacion de las posiciones, tales como tasa de interés,
tipos de cambio e indices de precios entre otros.

Riesgo de Liquidez. - se refiere a la pérdida potencial por la venta anticipada o forzosa
de activos a descuentos inusuales para hacer frente a obligaciones, o bien, por el
hecho de que una posicién no pueda ser oportunamente enajenada, adquirida o
cubierta mediante el establecimiento de una posicién contraria equivalente.

Riesgo Descalce de Pasivos. - se refiere a las posibles pérdidas generadas por la
existencia de descalce, entre: plazos de los flujos de efectivo a recibir de instrumentos
de deuda, capitales y divisas en su cartera de inversiones, los plazos en los que se
estima se tendra que hacer erogaciones derivadas de los Pasivos Técnicos de la
Institucion.

Riesgo de Suscripcion. - se refiere a la posibilidad de pérdidas derivadas de una
inadecuada politica de suscripcién/seleccién de riesgos, contemplando el riesgo de
prima, de gastos operativos, siniestralidad, rentabilidad y de eventos extremos.

Riesgo Operacional. - reflejara la pérdida potencial por deficiencias o fallas en los
procesos operativos, en tecnologias de informacion, en los recursos humanos o por
cualquier otro evento externo adverso relacionado con la operacién de la Institucion;
también se considera la exposicion por riesgo el riesgo legal, estratégico y de
reputacion.

En cuanto a los riesgos de crédito, mercado, liquidez y de descalce de pasivos, la
Institucion mantiene una baja exposicion en concordancia con el apetito al riesgoy la

politica de inversion. v\
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En términos generales, la Institucion muestra un perfil de riesgos moderado, limitado
por las politicas de suscripcion, de inversion, el apetito al riesgo, asi como, por las
politicas y procedimientos de los procesos operativos.

b) Reportes Regulatorios (informacién no auditada)

De acuerdo a la Circular Unica de Seguros y Fianzas en el Titulo 38 de Reportes
Regulatorios, esta considerado en la Disposicion 38.1.8 El Reporte Regulatorio sobre
Estados Financieros (RR-7) a través del cual se genera la Cobertura de Base de
Inversion de Reservas Técnicas, Requerimiento de Capital de Solvencia y la
Cobertura de Capital Minimo Pagado la cual entré en vigor a partir del 1 de enero de
2017.

El reporte regulatorio sobre estados financieros (RR-7), contiene de manera
detallada.

- Parametros de politicas de inversion.
- Determinacién de la base de inversion.

Comprobacion de la determinacion y cobertura del capital minimo pagado.
- Clasificacion por niveles de los fondos propios admisibles.

A continuacion, se presenta un resumen del cumplimiento con los requerimientos
regulatorios al 31 de diciembre de 2019 y 2018:

2019 2018

Cobertura de la base de inversion de reservas técnicas:

Base de inversion $ 727,508 $ 673,904

Inversiones 936,867 820,433
Sobrante $ 209,359 $ 146,529
Requerimiento de capital de solvencia:

Total fondos propios admisibles $ 215,053 $ 154,136

Requerimiento de capital de solvencia 52,060 85,930
Margen de solvencia $ 162,993 $ 68,206
Cobertura de capital minimo pagado

Capital contable $ 247,872 $ 199,388

Capital minimo pagado 53,058 50,570
Sobrante $ 194,813 $ 148,818

e
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Estructura de la nota de revelacion mediante la cual las Instituciones y Sociedades Mutualistas
deberan dar a conocer al publico la informacién relativa a la cobertura de su base de inversién Y,
en el caso de las instituciones, el nivel en que los fondos propios admisibles cubren su RCS, asi

como los recursos de capital que cubren el capital minimo pagado.

Cobertura de requerimientos estatutarios

Sobrante (Faltante)

indice de Cobertura

Requerimiento Estatutario 2019 2018 2017 2019 2018 2017
Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio
Actual Anterior (1) Anterior (2) Actual Anterior (1) | Anterior (2)
Reservas técnicas’ 209,359 146,529 153,152 1.29 1.22 1.26
Requerimiento de capital de solvencia® 162,993 68,206 107,818 413 1.79 215
Capital minimo pagado® 194,813 148,818 | 156,057,469 4.67 3.94 4.29

Inversiones que respaldan las reservas técnicas / base de inversion.

Fondos propios admisibles / requerimiento de capital de solvencia.
Los recursos de capital de la Institucion computables de acuerdo a la regulacion /

requerimiento de capital minimo pagado para cada operacién y/o ramo que tenga

autorizados.

Esperando que lo anterior sea de su conformidad, quedo de usted.

Atentamente

Oﬁ\w\:v\]\../\\‘/\w

Lic. Juan P. Riveroll Sanchez

Director General

Atentamente

MADC. Ricardo Lara Ramirez
Director de Auditoria Interna

Atentamente

Act. Miguel Angel Maldonado Rodriguez
Director Ejecutivo de Finanzas
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